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CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. (dalej: CreoConcept) aspiruje do miana lidera w zakresie kompleksowych
rozwigzan architektonicznych dla przestrzeni biurowych oraz miejsc uzytecznosci publiczne;.

Chcemy dziatac na szeroka skale i silnie oddziatywac na rynek. Z petng odpowiedzialnoscig staramy sie
postepowac etycznie oraz zgodnie z prawem. To zobowigzanie obejmuje poszanowanie tegoz prawa,
przy uwzglednieniu wszystkich oséb zaangazowanych w ustugi, swiadczone przez CreoConcept.

Podejscie CreoConcept Sp.z0.0.5p.k.ispdtek powigzanych do ochrony praw cztowieka i sprawiedliwosci
spotecznej, opiera sie na Osmiu Podstawowych Konwencjach Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ oraz Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka, a takze
na aktach prawnych na poziomie kraju, ktére zobowiagzuja nas do szanowania drugiej osoby. Celem
niniejszej Polityki zakupowej CreoConcept (dalej: Polityki) jest poczucie pewnosci, ze w taricuchu
dostaw tworzonym z kooperantami, ww. zasady s3 réwniez przestrzegane.

CreoConcept i spétki powigzane oczekuja, ze ich dostawcy zapoznajg sie z niniejszym dokumentem
oraz beda tego samego wymagac od swoich dostawcédw i podwykonawcdw. Niniejsza polityka moze
by¢ okresowo zmieniana wedtug wytacznego uznania CreoConcept. Najnowsza wersja dokumentu
znajduje sie na stronie internetowej spotki.

Polityka zakupowa CreoConcept Sp. z 0.0. to uniwersalny dokument, ktéry obowigzuje wszystkich
dostawcéw spotki. Przestrzeganie standarddw ktore w niej okreslono, to jedno z kryteridow oceny
w procesie wyboru dostawcy.

Uwazamy, ze odstepstwa od tresci tego dokumentu lub jego naruszenia sg nieakceptowalne, bo

dotyczg spraw kardynalnych tak w naszym codziennym zyciu, jak i w biznesie. Nasi klienci lub dostawcy
powinni swobodnie zgtasza¢ nam potencjalne niezgodnosci z brzemieniem polityki, nie obawiajac sie

reperkusji lub dyskryminadji.
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Wymagania

Dostawcy CreoConcept zobowiazuja sie przestrzega¢ nastepujacych praktyk i zasad, wraz z dalszymi
zmianami.

Pracownicy

W CreoConcept wierzymy, ze budowanie trwatych relacji z ludzmi jest podstawa sukcesu rynkowego
naszej firmy. Fundamentem tych dziatan jest przestrzeganie zapiséw Miedzynarodowej Karty Praw
Cztowieka, praw podstawowych okreslonych w deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy
i poszanowanie przepiséw krajowego prawa pracy. Nasze podejscie realizujemy poprzez zapewnienie
warunkéw pracy, ktore nie naruszajg godnosci i wolnosci osobistej zatrudnionych.

CreoConcept chce stwarza¢ warunki pracy sprzyjajace rozwojowi osobistemu i zawodowemu:
podobnego podejscia wymagamy od naszych dostawcow.

Swoboda zatrudnienia

Dostawcy CreoConcept nie wykorzystujg w pracy dzieci, a takze nie korzystaja z pracy przymusowe;j,
niewolniczej, niedobrowolnej, nielegalnej pracy wieznidw czy innych form pracy narzuconej oraz nie
ograniczaja swobody przemieszczania sie ludzi.

Dostawcy zatrudniajg zgodnie z polityka rownych szans. W przedsiebiorstwach przez nich kierowanych,
niedopuszczalne sg praktyki dyskryminacyjne ze wzgledu na rase, kolor skory, pte¢, orientacje
seksualng, niepetnosprawnos¢, stan cywilny, narodowos¢, religie, pochodzenie etniczne czy inne cechy
wyrézniajace danego cztowieka.

Firma CreoConcept Sp. z o0.0. Sp. k. promuje réznorodnos¢, ktéra jest ewidentnym Zrédtem
innowacyjnosci.

Dostawcy sg zobowiazani zapewni¢ zatrudnionym przez siebie pracownikom warunki pracy wolne
od jakichkolwiek naduzy¢ i form nieludzkiego traktowania, w tym szczegdlnie molestowania
i wykorzystywania seksualnego, kar cielesnych, przymusu psychicznego lub fizycznego.

Dostawcy wynagradzajg prace zgodnie z obowigzujacym w danym panstwie prawodawstwem
regulujgcym wysokos¢ ptacy minimalnej, zasad rozliczania godzin nadliczbowych oraz pozostatych
Swiadczen pracowniczych.

Bezpieczenstwo pracownikéw

Bezpieczenstwo kazdego cztonka organizacji jest dla CreoConcept absolutnym priorytetem i nie
uznawane sg na tym polu zadne kompromisy. Dostawcy sa zobowigzani zapewnic¢ zatrudnionym przez
siebie osobom bezpieczneihigieniczne warunkipracy w sensie fizycznym, jakiorganizacyjnym.Oznacza
to ochrone przed potencjalnie groznymi czynnikami chemicznymi lub fizycznymi, a takze nienarazanie
ludzi na nadmierne obciazenie fizyczne i zapewnienie im bezpieczenstwa w trakcie wykonywania
pracy. Dostawcy maja obowiazek informowac pracownikéw o wszelkich niebezpieczeristwach na
stanowiskach pracy i edukowac o sposobie postepowania w sytuacjach awaryjnych.




Roznorodnos¢, rownosc¢
I inkluzja

Dostawcy zobowiazujg sie do poszanowania réznorodnos¢ i zapewnienia inkluzywnego $rodowiska
pracy. Ponadto zapewniajg réwne szanse na zatrudnienie i powstrzymuja sie od dyskryminadji
w miejscu pracy, chyba Zze prawo krajowe wyraznie przewiduje kryteria selekcji. Niedopuszczalna jest
dyskryminacja w miejscu pracy ze wzgledu na wiek, pte¢, orientacje seksualna rase, niepetnosprawnosc,
status weterana, narodowosc, status spoteczny, przekonania polityczne lub inne, religie, przynaleznosc¢
zwiazkowa czy inne kryteria odrézniajace. Dotyczy to wszystkich aspektéw zarzadzania zasobami
ludzkimi, w tym rekrutacji, zatrudnienia, szkolen, polityki ptacowej i awansu. Powinny one opierac sie
wyltacznie na kryteriach praworzadnych i sprawiedliwych.

Swoboda zrzeszania sie

QO ile jest to wymagane przepisami prawa, dostawcy zapewniajg swobode zgromadzen i zrzeszania sie
w zwigzkach zawodowych lub innych formach reprezentacji pracownikéw.

Odpowiedzialnos¢ wobec
srodowiska

Opierajac nasza dziatalno$¢ na produkdji i korzystajac z zasobdw naturalnych, stawiamy sobie wysokie
wymagania odnosnie minimalizacji naszego negatywnego oddziatywania na srodowisko i form
ochrony tegoz srodowiska. Chcac utrzymac zrownowazony taricuch dostaw, tego samego wymagamy
od naszych dostawcow surowcdw i pétproduktéw oraz pozostatych partneréw biznesowych.

Dostawcy sg zobowigzani do prowadzenia dziatalnosci w sposob efektywny i odpowiedzialny
wobec Srodowiska naturalnego. Muszg chroni¢ zasoby naturalne, unika¢ stosowania materiatow
niebezpiecznych oraz prowadzi¢ zréwnowazong gospodarke odpadowa, stosujac recykling
i poprawnie segregujac odpady.

W szczegdlnosci dostawcy maja przestrzegac regulacji prawnych i innych przepiséw dotyczacych
oddziatywania na srodowisko naturalne, ktére ich obowigzuja. Powinni takze posiada¢ wszelkg
niezbedna dokumentacje: zezwolenia, dokumenty legalizacyjne, licencje i decyzje administracyjne
w zakresie oddziatywania na $rodowisko oraz spetnia¢ prawne wymagania zawarte w tych
dokumentach. Wspdtpracujgc z nami, zobowigzujg sie do zarzadzania swoimi dziataniami, produktami
i ustugami w taki sposéb, aby zminimalizowac wptyw na jakos¢ gleby, wody i powietrza, a takze na
réznorodnos¢ biologiczng.

Zdecydowanie zachecamy dostawcow, aby w swoich dziataniach na rzecz srodowiska uwzgledniali
postepowanie na wypadek awarii i zdarzen nieprzewidzianych, zapobieganie powstawaniu
zanieczyszczen (w tym hatasowi), ograniczanie zuzycia zasobow naturalnych i wytwarzanych odpadow
oraz ograniczanie emisji gazow cieplarnianych do atmosfery.

Dostawcy musza szanowac¢ prawne lub zwyczajowe prawa wiasnosci i uzytkowania gruntéow
przystugujace spotecznosciom lokalnym, a takze ich prawa do wyrazenia lub odmowy dobrowolnej,
wczesniejszej i swiadomej zgody na dziatania majagce wptyw na ich grunty lub zasoby naturalne,
w tym lasy i wode. Dostawcy zobowiazujg sie do unikania stosowania surowcéw, ktérych pozyskanie
bezposrednio lub posrednio finansuje grupy lub organizacje zbrojne naruszajgce prawa cztowieka lub
zagrazajace réznorodnosci biologicznej i gatunkéw chronionych.



Systemy zarzadzania

CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. posiada wdrozony i certyfikowany system zarzadzania, w ktorym
zintegrowane zostaty miedzynarodowe normy ISO 9001 oraz ISO 14001. Dokfadamy wszelkich
staran, aby ustugi oraz produkty oferowane przez CreoConcept spetniaty wymagania jakosciowe,
a jednoczesnie byty produkowane z poszanowaniem natury i dbatoscig o srodowisko, ktérego stan
niezmiennie lezy nam na sercu.

Dostawcy z ktérymi wspotpracujemy, powinni posiadac wdrozone systemy zarzadzania monitorujace
ich rozwdj oraz zgodno$c z obowigzujgcym prawem, wiasnymi przyjetymi politykami z obszaru jakosci,
srodowiska i BHP, oraz innymi procedurami i dokumentami w tym zakresie.

Dodatkowo, procesy te powinny zosta¢ wdrozone nie tylko w obszarach dziatalnosci wiasnej
dostawcow, ale rowniez w ich farncuchu dostaw. W efekcie wprowadzenia powyzszych, najwyzsza jakos¢
materiatdw bedzie dostarczana przy jednoczesnej dbatosci o srodowisko naturalne orazz zachowaniem
najwyzszych standardéw bezpieczenstwa i higieny pracy. Na takim efekcie w CreoConcept najbardziej
nam zalezy.

Uczciwe praktyki

Dziatamy zgodnie z obowigzujgcym prawem krajowym oraz miedzynarodowym, a takze podpisanymi
umowami. Tego samego wymagamy od naszych dostawcow.

Konflikt interesow

Konflikt intereséw powstaje, gdy dana osoba ma prywatne/osobiste interesy, ktére wptywajg na jej
decyzje biznesowe. Sytuacje konfliktu intereséw obejmujg zwiazki krwi lub matzenstwa, partnerstwo,
partnerstwo biznesowe lub inwestycje.

Dostawcy powinni ujawni¢ wszelkie rzeczywiste lub potencjalne konflikty intereséw z pracownikami
CreoConcept iich spdtkami. Zachecamy dostawcow do edukowania pracownikdw w zakresie unikania
konfliktéw interesu oraz ttumaczymy, jak reagowac w razie ich wystapienia.

Przeciwdziatanie korupgji

Nie akceptujemy zadnych naruszen bezstronnego podejmowania decyzji biznesowych. Pracownicy
CreoConcept nie mogg przyjmowac korzysci materialnych wynikajacych z petionych funkgji, lub
realizowanych zadan. Nie akceptujemy korupcji ani przekupstwa, oczekujemy petnej przejrzystosci
w relacjach z innymi przedsiebiorstwami, sektorem publicznym czy organizacjami pozarzadowymi.
Dostawcy sg zobowigzani nie przyjmowac i nie oferowa¢, bezposrednio czy za posrednictwem osob
trzecich, jakichkolwiek korzysci materialnych nienaleznych osobom/podmiotom, a wynikajacych
z petnionych funkgji lub realizowanych zadar, w celu nakfonienia do dziatania na korzys¢ wiasna czy
reprezentowanego podmiotu.

Kwestie te szczegdtowo reguluje ,Polityka antykorupcyjna CreoConcept’, ktérej zapisy obowigzujg
zaréwno pracownikéw, jak i dostawcdw wspdtpracujacych z firma.

Konkurencja

Nie dopuszczamy dziatari o charakterze nieuczciwej konkurencji, w tym zawierania umaéw kartelowych
i innych porozumien wptywajacych na ceny, warunki, strategie czy relacje z klientami, zwtaszcza
dotyczace przetargdw, a takze wymiany informacji wrazliwych o innych podmiotach, ktére moga
ograniczac¢ konkurencje i ktére szczegétowo reguluja przepisy prawne.

Transparentna rachunkowos¢

Dostawcy s3 zobowigzani do prowadzenia transparentnej rachunkowosci, zgodnej z obowigzujacym
prawem, na podstawie i w ramach ktérego dziataja, oraz do ptacenia podatkdw w wysokosci wynikajacej
z przepiséw prawnych przyjetych w danym kraju.

Unikanie ryzyka
kontraktowego

Dostawcy sg zobligowani do przestrzegania wszystkich regulacji dotyczacych przywozu i wywozu
towardw, realizacji ustug i wymiany informacji. Zobowigzani sg takze do stosowania sie do wytycznych
w zakresie zwalczania miedzynarodowego terroryzmu.

Ochrona danych

Dostawcy musza dysponowac rozwigzaniami technicznymi i organizacyjnymi zapewniajgcymi
ochrone danych osobowych, finansowych i handlowych w stopniu regulowanym wiasciwym prawem
krajowym i miedzynarodowym, z mysla o bezpieczeristwie 0séb i minimalizacji ryzyka biznesowego
dla wiasnej organizacji oraz firm kontrahentow.

Etyka

Dostawcy powinni posiada¢ okreslony zbidr zasad i regut dotyczacych etyki. Wartosci i cechy kultury
organizacyjnej, oraz wszelkie zasady etyczne CreoConcept, w tym takze w relacjach z dostawcami,
zawiera dokument Kodeks etyki i postepowania w biznesie spétki CreoConcept Sp. z 0.0 Sp. k.



Prawa cztowieka

CreoConcept stanowczo potepia i wystrzega sie wszelkich form wspdtczesnego niewolnictwa:
pracy przymusowej, pracy dzieci, handlu ludZmi, wyzysku. Stanowia one razace pogwatcenie praw
cztowieka i praw pracowniczych. Oprécz zapewnienia standardéw zatrudnienia zgodnych z normami
przewidzianymi prawem, w CreoConcept dbamy rowniez o to, aby pracownicy darzyli sie wzajemnym
szacunkiem i zaufaniem a takze nie mierzyli sie z jakgkolwiek formg posredniej czy bezposredniej
dyskryminacji.

Organizacja zarzadza pracownikami tak, zeby mogli oni zachowac réwnowage pomiedzy zyciem
prywatnym i zawodowym. Takiego samego podejscia do ww. wartosci wymagamy od naszych
dostawcow, ktdrzy zobowigzani sg do promowania ich réwniez w swoich taricuchach dostaw.

Przestrzeganie kodeksu
postepowania dostawcow
oraz niniejszej polityki

CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. wprowadzita do uzycia Kodeks postepowania dostawcéw CreoConcept
Sp. z 0.0. Sp. k. Jego przestrzeganie weryfikowane jest zaréwno w trybie ciagtym, jaki i po uptywie
stosownego czasu. Od dostawcow wymaga sie wykazania respektowania wskazanych w kodeksie zasad
oraz wspotpracy w zakresie udowodnienia, ze w toku ciagtej wspotpracy nadal sa one przestrzegane.

W przypadku wykrycia naruszen, dochodzi do powofania Komisji Weryfikacyjnej, ktéra decyduje
o ewentualnych sankcjach i/lub warunkach dalszej wspotpracy z danym dostawca. Drobne uchybienia
przestrzegania Kodeksu lub niniejszej polityki sg sankcjonowane koniecznoscig wdrozenia dziatan
naprawczych i dodatkowa weryfikacja danych. Powazne nieprawidfowosci, w tym zwtaszcza dziatania
majace znamiona czynu zabronionego, mogga by¢ podstawa rozwigzania umowy z dostawca, w trybie
natychmiastowym.

Zobowigzujemy dostawcéw, aby adekwatnie do sity swojego oddziatywania wymagali od swoich
poddostawcow spetniania standardéw opisanych w niniejszej Polityce oraz w Kodeksie postepowania
dostawcéw CreoConcept Sp. z 0.0. Spk,, lub przestrzegania analogicznych zasad w wymienionych
obszarach. Niezgodnosci z niniejszym dokumentem reprezentanci dostawcéw moga zgtaszac
réwniez bezposrednio do Menadzerki ds. ESG w CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. na adres: k. matalowska@
creoconcept.pl. Zapewniamy poufnos¢ zgtoszenia.
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Polityka zakupowa CreoConcept Sp z 0.0. Sp. k. zostata przyjeta w dniu 2 wrzesnia 2024 r.
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Zatacznik nr 1 do Polityki Zakupowej — Zgtoszenie naruszenia przepiséw

Zgtoszenie naruszenia przepisow

Jeste$ swiadkiem sytuacji, ktéra Twoim daniem stanowi naruszenie zasad Kodeksu Postepowania Dostawcéw CreoCon-
cept Sp.z 0.0. Sp.k.? Opisz potencjalny, lub rzeczywisty incydent sprzeczny z zasadami Kodeksu:

Czytelne podpisy 0séb upowaznionych:

Zgtoszenie prosimy przesta¢ na adres e-mail:  k.matalowska@creoconcept.pl, lub listownie na adres:
CreoConcept Sp. z 0.0. Sp.k. ul. Olszewskiego 23, 25-663 Kielce, z dopiskiem ,Kodeks Dostawcow”.

CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. zobowigzuje sie chroni¢ dane osobowe podmiotéw dokonujacych zgtoszer. W Polityce
ochrony danych osobowych w CreoConcept (https://creoconcept.pl/library/2024/06/11/Polityka-ochrony-danych-
osobowcyh.pdf) uzyskaja Parstwo informacje na temat zasad ich ochrony.
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Zatacznik nr 2 - Deklaracja Zgodnosci

DEKLARACJA ZGODNOSCI

przestrzegania Kodeksu Postepowania
Dostawcow CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k.

My, nizej podpisani, jako osoby upowaznione do reprezentowania Dostawcy CreoConcept SP. z 0.0. Sp. k., niniejszym
potwierdzamy, ze:

1. Otrzymalismy i przyjelismy do wiadomosci Kodeks Postepowania Dostawcow CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k.
oraz Polityke Zakupowa CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. i zobowigzujemy sie poza naszymi zwyktymi obowiazkami, okre-
slonymi w umowach wspdtpracy z CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k., do petnego przestrzegania zawartych w nich zasad
i wymogow.

2. Skutecznie zapoznamy naszych pracownikéw, wspdtpracownikdw oraz podwykonawcodw z trescig niniejszych doku-
mentéw i zobowigzemy ich do przestrzegania ich zapisow.

3. W celu weryfikacji wypetniania zapiséw Kodeksu Postepowania Dostawcéw CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. oraz Polityki
Zakupowej CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. poddamy sie sprawdzeniu ich przestrzegania poprzez wypetnienie ankiety,
przestanej przez CreoConcept Sp.z 0.0. Sp. k..

Nazwa firmy:

Adres firmy:

Imie, nazwisko i stanowisko osoby
upowaznionej, podpisujacej Deklaracje
zgodnosci:

Imie, nazwisko i stanowisko osoby
upowaznionej, podpisujacej Deklaracje
zgodnosci:

Czytelne podpisy 0séb upowaznionych:




