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Ziel

Bei CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. sind wir der festen Uberzeugung, dass alle Menschen fair und mit
Respekt behandelt werden sollten und dass die Menschenrechte die unverduBerlichen Rechte aller
Menschen sind, unabhdngig von Rasse, Hautfarbe, Religion, Geschlecht, Alter, korperlicher oder
geistiger Behinderung, Nationalitat, sexueller Orientierung, Geschlechtsidentitdt und/oder -ausdruck,
genetischen Informationen oder anderen Faktoren, die uns von anderen unterscheiden. Diese
Politik steht im Einklang mit den Grundprinzipien der Allgemeinen Erkldrung der Menschenrechte
der Vereinten Nationen und den UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte sowie den
OECD-Leitsatzen fur multinationale Unternehmen und bekréftigt unsere Verpflichtung zur Achtung
aller international anerkannten Menschenrechte im Einklang mit der Erkldrung der Internationalen
Arbeitsorganisation Uber die grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit.

Wir verpflichten uns, unsere Geschéftspartner in die Umsetzungsprozesse dieser Richtlinie
einzubeziehen.

CrecoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. ist ein globaler Anbieter von Aluminium- und Glaswandsystemen
mit Sitz in Europa. Diese Richtlinie zum Verhalten am Arbeitsplatz und zu den Menschenrechten ist
universell und gilt fur alle Standorte auf der Welt, die wir mit unseren Dienstleistungen erreichen.. Beim
Angebot unserer Dienstleistungen und Produkte konzentrieren wir uns auf diejenigen Bereiche der
Menschenrechte, die wirim Rahmen unserer Unternehmenstatigkeit und der Glas-/Aluminiumindustrie
als vorrangig erachten.

Unsere Geschaftspartner

Das Engagement fur diese Richtlinie beruht auf dem festen Glauben an ihre Bedeutung und schliel3t alle
Interessengruppen in unserem Einflussbereich als Unternehmen ein: die Mitarbeiter des Unternehmens
und seiner Tochtergesellschaften, die Geschaftspartner (Lieferanten und Subunternehmer) und die
lokalen Gemeinschaften, in denen wir leben und arbeiten.

Unsere Beschaftigungsrichtlinien und -praktiken sind darauf ausgelegt, eine faire und gleichberechtigte
Behandlung aller Mitarbeiter sicherzustellen. Wir bauen Aktivitaten in diesem Bereich auf der Grundlage
gegenseitigen Respekts auf. Wir verpflichten uns zur Zusammenarbeit mit Geschaftspartnern,
Lieferanten und Auftragnehmern, deren Ansichten zu Menschenrechten mit unseren Ubereinstimmen
und deren Geschéftsgrundsatze mit dem Inhalt dieser Richtlinie sowie den in unserem Ethik- und
Geschéftsverhaltenskodex dargelegten Grundsétzen tbereinstimmen.

Weitere Informationen zu Themen im Zusammenhang mit unserer Arbeitsweise finden Sie im oben
genannten Kodex, der unter creoconcept.pl verfligbar ist. Wir sind stolz darauf, dass wir aktive Mitglieder
unserer lokalen Gemeinschaften sind. Wir sind in das ortliche Gemeinschaftsleben eingebunden und
beteiligen uns an den Aktivitdten ausgewahlter zivilgesellschaftlicher Organisationen, die es uns
ermdglichen, mit den Einwohnern der Stadt, in der wir tatig sind (Kielce), einen offenen Dialog tber
die moglichen Auswirkungen von Menschenrechtsfragen auf die Gemeinschaften, in denen wir tatig
sind, zu fuhren.



Kinder und
junge Arbeitnehmer

Im Einklang mit den Grundprinzipien und Bestimmungen des nationalen und internationalen Rechts
beschaftigen wir keine Kinder und unterstiitzen den Einsatz von Kinderarbeit nicht. Wir unterstitzen
die Schaffung von Bildungs-, Ausbildungs- und Lehrlingsprogrammen im Zusammenhang mit der
formalen Bildung fur junge Menschen sowie von Praktika, Lehrstellen und Kooperationsprogrammen
und férdern das duale Ausbildungssystem in Polen mit Schwerpunkt auf Aktivitdten dieser Art, die in
unserer Stadt durchgefuhrt werden.

Zwangsarbeit und
moderne Sklaverei

Wir glauben, dass Menschen an einem Ort arbeiten sollten, weil sie dort sein wollen und ihn gewahlt
haben, und nicht, weil sie dazu gezwungen werden. Wir setzen weder Gefangnisarbeit noch
Zwangsarbeit, Schuldenerlass, Sklaverei oder irgendeine Form der Knechtschaft ein.

Chancengleichheit

Wir erkennen, respektieren und akzeptieren alle kulturellen Unterschiede, die auf dem globalen Markt
auftreten. Unser Ziel ist es, die besten Mitarbeiter aus allen Kulturen und sozialen Gruppen aufgrund
ihrer Fahigkeiten und nicht aufgrund ihrer Rasse, ihres Geschlechts, ihrer Religion, ihrer sexuellen
Orientierung oder ihrer Weltanschauung zu gewinnen, ihre Zusammenarbeit zu férdern und sie zu
halten.

Arbeitssicherheit

Wir fiihren unsere Geschafte so aus, dass keine schadlichen Auswirkungen auf die Menschen entstehen.
Wir respektieren die nattrliche Umwelt. Wir verpflichten uns zu kontinuierlicher Verbesserung, um
die Zahl der Arbeitsunfalle so weit wie moglich zu reduzieren. Wir verpflichten uns zur Einhaltung
aller geltenden Gesetze und Vorschriften in Bezug auf Sicherheit, Gesundheit und Umweltschutz.
Wir unterstitzen dieses Engagement durch die umfassende Umsetzung von Sicherheits- und
Umweltverfahren und Schulungen, die wir unseren Mitarbeiterteams anbieten, durch die Anwendung
unserer Arbeitsschutz- und Umweltpolitik fir Auftragnehmer und durch unser Unfallmanagement-
und Meldesystem.




Vergutung
und Leistungen

Wir unternehmen alle Anstrengungen, um sicherzustellen, dass unsere Mitarbeiter eine
wettbewerbsfahige, existenzsichernde Vergltung erhalten, die auf Vergltungsbewertungen auf
dem lokalen Arbeitsmarkt basiert. Wir bieten wettbewerbsfahige, branchenubliche Vergitungen und
Sozialleistungen und stellen sicher, dass die Vergtitungen den so genannten Mindestlohn

erreichen oder Ubertreffen. Unsere Vergutungsrichtlinien werden den Mitarbeitern klar kommuniziert
und entsprechen vollstandig allen geltenden Gesetzen.

Arbeitsverhaltnis
und Arbeitszeiten

CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. halt alle geltenden Gesetze und Vorschriften in Bezug auf Arbeit
und Beschéftigung ein, insbesondere solche in Bezug auf Arbeitszeit, Arbeitsbedingungen und
angemessene Vergutung.

Beziehungen zu
lokalen Gemeinschaften

Zu unseren Grundsdtzen gehort, dass wir die Kulturen, Braduche und Werte der Menschen in den
von uns anvisierten Gemeinschaften respektieren und ihre Bedurfnisse, Anliegen und Winsche
berticksichtigen, einschliel3lich ihres Rechts auf freie und informierte Zustimmung zur Erbringung von
Dienstleistungen. Wir nehmen die Verpflichtungen eines sozial verantwortlichen Unternehmens ernst
und streben danach, einen positiven Einfluss auf die lokalen Gemeinschaften zu haben, in denen wir
leben und arbeiten.



Verbot von Diskriminierung

und unmenschlicher Behandlung

Wir setzen uns dafUr ein, ein absolut professionelles, sicheres und diskriminierungsfreies Arbeitsumfeld
aufrechtzuerhalten und sicherzustellen, dass jeder Mitarbeiter fair und mit Wiirde behandelt wird.
Bei jeder Art von Mobbing, Diskriminierung, Beldstigung oder sexueller Beldstigung wenden wir den
Grundsatz der Nulltoleranz an. Kein Mitarbeiter darf korperlicher, sexueller, psychischer oder verbaler
Beldstigung, Misshandlung oder Einschiichterung in irgendeiner Form ausgesetzt werden. Bei
CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. sind VergeltungsmalSnahmen gegen jeden, der in gutem Glauben eine
Beschwerde Uber einen solchen Verstol3 einreicht, verboten.

Schulung und Kommunikation

CreoConcept Sp. z 0.0. Sp.k. kommuniziert diese Richtlinie und die begleitenden Richtlinien tber
etablierte interne Kommunikationskanéle an die Mitarbeiter. Die Mitarbeiter des Unternehmens haben
Zugang zu anderen Richtlinien und werden im Rahmen ihrer Beschéftigungsform angemessen in der
Anwendung dieser Richtlinie geschult.

Hinweise und Meldung

Von jedem Mitarbeiter von CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. wird die Einhaltung dieser Richtlinie und die
gegenseitige Verantwortung fur die am Arbeitsplatz ergriffenen MalSnahmen erwartet. Die Umsetzung
dieser Richtlinie wird auf allen Managementebenen innerhalb der Organisation unterstitzt. Wir
unterstitzen unsere Mitarbeiter dabei, die richtigen Entscheidungen zu treffen. Aus diesem Grund
haben wir einen Ethik- und Geschaftsverhaltenskodex flr CreoConcept Sp.. z 0.0. Sp. k. entwickelt,
um unseren Mitarbeitern zu helfen, die Unternehmenspolitik besser zu verstehen, die gewlnschten
Richtungen ihrer Aktivitdten und die Mission des Unternehmens anzugeben. Die Einhaltung aller
geltenden Vorschriften dieses Kodex ist obligatorisch, aber Vorschriften allein definieren nicht unsere
ethischen Geschéftspraktiken.

Bei CreoConcept Sp. z 0.0. Sp. k. legen wir Wert auf eine offene und ehrliche Kommunikation. Deshalb
ermutigen wir alle Mitarbeiter, ihre Meinung auf konstruktive Weise zu duflern, auch tber anonyme
Kanale, ohne Angst vor Vergeltungsmalnahmen zu haben. Ein Mitarbeiter, der glaubt, dass ein Verstof}
gegen geltendes Arbeitsrecht und/oder Unternehmensrichtlinien vorliegt, kann diese Informationen
dem Management, der Personalabteilung oder tber anonyme Meldekandle melden. Jede Meldung
wird untersucht und, sofern gerechtfertigt, werden Korrekturmal3nahmen ergriffen, um die gemeldeten

Probleme zu I6sen.
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